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МЕТОДОЛОГІЯ
Опитування громадської думки «Оцінка населенням України соціально-економічної ситуації в країні 
(початок жовтня 2023 року)» проведене Дослідницькою компанією «Соціополіс» з 03 по 07 жовтня 2023 
року (польовий етап) на замовлення Громадської організації «Громадська ініціатива дій» (ГІД)».

Oбсяг вибірки
1201 респондент.

Метод опитування 
телефонне інтерв’ю CATI (Сomputer-Аssisted Telephone 
Іnterviews) на основі випадкової вибірки мобільних 
телефонних номерів (з випадковою генерацією телефонних 
номерів та подальшим статистичним зважуванням).

Теоретична статистична похибка 

репрезентативності частки ознаки з довірчою ймовірністю 
0,95 не перевищує:

► 2,8% – для даних, близьких до 50%; 

► 2,5% – для даних, близьких до 25% і 75%; 

► 2,3% – для даних, близьких до 20% і 80%; 

► 2,0% – для даних, близьких до 15% і 85%; 

► 1,7% – для даних, близьких до 10% і 90%; 

► 1,2% – для даних, близьких до 5% і 95%.

У зв’язку з округленням даних сума значень в окремих 
таблицях може незначно відрізнятися від 100,0%.

Об’єкт опитування
зареєстровані жителі України віком від 18 років, за винятком 
жителів Автономної Республіки Крим, м. Севастополя, окремих 
районів Донецької та Луганської областей та інших тимчасово 
окупованих територій, де на час проведення опитування був 
відсутній мобільний зв’язок українських операторів. Жителі 
України, які на час проведення опитування перебували за 
межами України, до досліджуваної генеральної сукупності 
(об’єкта дослідження) не включалися.
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РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

Згідно з результатами опитування, серед 
жителів України немає одностайності в оцінках 
того, як буде розвиватися економічна ситуація в 
країні протягом найближчого року. Відносна 
більшість опитаних (37,4%) вважають, що 
економічна ситуація в Україні протягом 
наступного року погіршиться (з них половина 
вважають, що економічна ситуація значно 
погіршиться, а половина – що економічна 
ситуація незначно погіршиться). Водночас, на 
думку 30% опитаних економічна ситуація в 
Україні наступного року в цілому не зміниться, а 
23,2% респондентів очікують на покращення 
економічної ситуації в Україні.
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РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

Згідно з результатами опитування, серед вищого керівництва держави та представників «економічного 
блоку» керівництва країни, найбільш позитивним ставлення жителів України є до Президента України 
Володимира Зеленського.  Позитивно ставляться до нього 77,4% опитаних (в тому числі – 44,3% – повністю 
позитивно, 
а 33,1% – скоріше позитивно, ніж негативно). Негативно ставляться до Володимира Зеленського майже 
20% респондентів, серед яких 12,3% – скоріше негативно, ніж позитивно, а 7,6% – повністю негативно.
Серед інших представників влади, стосовно яких проводилося опитування, відомими для більшості 
респондентів є Прем’єр-міністр України Денис Шмигаль (нічого про нього не знають лише 14,2% опитаних) 
та Керівник Офісу Президента України Андрій Єрмак (про нього нічого не знають лише 16,0% опитаних). 
Відомими для більше, ніж половини респондентів, також є Голова Верховної Ради Руслан Стефанчук (нічого 
не знають про нього 35,3% опитаних), Голова Комітету Верховної Ради з питань фінансів, податкової та 
митної політики Данило Гетманцев (39,4%) та Міністр фінансів України Сергій Марченко (47,1%).
Серед представників влади, стосовно яких проводилося опитування (якщо не враховувати Президента 
Володимира Зеленського, до якого позитивно ставиться переважна більшість опитаних) 
додатне співвідношення позитивного і негативного ставлення жителів України зафіксоване для Дениса 
Шмигаля (+16,1%), Руслана Стефанчука (+8,3%), Першого віцепрем’єр-міністра – Міністра економіки Юлії 
Свириденко (+7,6%) та Сергія Марченка (+4,4%). Близьким до нейтрального є ставлення респондентів до 
Заступника Керівника Офісу Президента України Ростислава Шурми (співвідношення позитивного і 
негативного ставлення – +0,5%), народних депутатів України Мар’яна Заблоцького та Ніни Южаніної 
(по +0,1%), народного депутата України Ярослава Железняка (-0,2%) та Андрія Єрмака (-1,5%).
Переважно негативно опитані жителі України ставляться до народного депутата Данила Гетманцева 
(різниця позитивного і негативного ставлення – -28,8%); до в. о. Голови Державної митної служби України 
Сергія Звягінцева (-17,3%) та до в. о. Голови Державної податкової служби України Тетяни Кірієнко (-12,6%).
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РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

Опитані жителі України дуже по-різному 
оцінюють діяльність державної влади в різних 
сферах її діяльності. Зокрема, переважно 
позитивно респонденти оцінили діяльність 
державної влади України в таких напрямках як 
захист України від російської збройної агресії 
(5,4 бала за 7-бальною шкалою) та забезпечення 
підтримки України на міжнародній арені 
(5,4 бала). Близькі до середніх оцінки отримала 
діяльність державної влади в таких напрямах як 
підтримка стабільності національної валюти 
(4,4 бала) і підтримка функціонування економіки 
України (в цілому) (4,2 бала). Найнижчі оцінки 
отримала діяльність державної влади в таких 
сферах: сприяння діяльності та розвитку малого 
і середнього бізнесу (3,5 балів); податкова і 
митна політика (3,3 бала); стримування 
зростання цін на товари і послуги (3,2 бала) 
та  боротьба з корупцією (2,3 бала).
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РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

На думку жителів України, серед представників державної влади країни найбільший реальний 
вплив на управління економікою України (в цілому) (якщо не враховувати Президента 
Володимира Зеленського) мають Прем'єр-міністр України Денис Шмигаль і Голова Комітету 
Верховної Ради з питань фінансів, податкової та митної політики Данило Гетманцев. Двох 
вказаних представників влади у відповіді на вказане запитання назвали відповідно 32,0% і 
21,5% від усіх опитаних та відповідно 47,1% і 31,7% опитаних серед тих, хто визначився з 
відповіддю на вказане запитання. Інших представників влади у відповіді на це запитання 
назвали значно менше респондентів.

У відповідях на запитання стосовно того, хто з представників державної влади (якщо не 
враховувати Президента Володимира Зеленського) має найбільший реальний вплив на 
управління податковою і митною сферами України найбільша кількість респондентів назвали 
Данила Гетманцева (24,6% серед усіх опитаних і 43,9% серед тих, хто визначився з 
відповіддю). Інших представників влади у відповіді на вказане запитання називали значно 
менше респондентів. Зокрема, 14,1% від усіх опитаних і 25,1% серед тих, хто визначився з 
відповіддю, вважають, що до числа осіб з найбільшим реальним впливом на управління 
податковою і митною сферами належать Прем’єр-міністр Денис Шмигаль; відповідно 9,3% і 
16,6% – в. о. Державної податкової служби України Тетяна Кірієнко; відповідно 8,6% і 15,3% – в. 
о. Державної митної служби України Сергій Звягінцев.
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РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

Згідно результатів опитування, 28,9% опитаних жителів України вважають, що жоден 
з керівників «економічного блоку» своєю діяльністю не впливає позитивно на ставлення 
населення України до діючої влади, а ще 32,5% опитаних не змогли визначитися з відповіддю 
на це запитання. Серед респондентів, які назвали конкретних представників «економічного 
блоку», діяльність яких, на їхню думку, позитивно впливає на ставлення населення до діючої 
влади, найчастіше згадувався Прем’єр-міністр Денис Шмигаль (20,6% від усіх опитаних і 30,5% 
серед тих, хто визначився з відповіддю). Інших представників влади у відповіді на вказане 
запитання назвали не більше 5% опитаних.

На запитання стосовно того, діяльність кого з керівників «економічного блоку» найбільш 
негативно впливає на ставлення населення до діючої влади, найбільша кількість респондентів 
назвали Голову Комітету Верховної Ради з питань фінансів, податкової та митної політики 
Данила Гетманцева (22,0% серед усіх опитаних і 36,4% серед тих, хто визначився з 
відповіддю). Далі у «рейтингу» негативного впливу на ставлення населення до діючої влади 
(у сприйнятті опитаних жителів України) йдуть Прем’єр-міністр Денис Шмигаль (його назвали 
у відповіді на вказане запитання 8,2% серед усіх опитаних і 13,6% серед тих, хто визначився 
з відповіддю); в. о. Державної податкової служби України Тетяна Кірієнко (відповідно 5,9% 
і 9,8%) та в. о. Державної митної служби України Сергій Звягінцев (відповідно 5,7% і 9,4%). 
Інших керівників «економічного блоку» у відповіді на вказане запитання назвали 
менше 5% респондентів.
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РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

Згідно з результатами опитування, переважна 
більшість (понад 90%) опитаних жителів України 
вважають, що в умовах воєнного стану в Україні 
є неприпустимим перебування на важливих 
державних посадах осіб, що раніше тісно 
співпрацювали з проросійськими діячами, яким 
оголошена підозра в державній зраді. При 
цьому переважна більшість опитаних (83,0%) 
вважають перебування таких осіб на важливих 
державних посадах безумовно неприпустимим, а 
ще 8,2% – скоріше неприпустимим. Лише 6,4% 
опитаних вважають, що в умовах воєнного стану 
в Україні особи, які раніше тісно співпрацювали 
з проросійськими діячами, стосовно яких 
оголошена підозра в державній зраді, можуть 
займати важливі державні посади.
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Економічна ситуація значно покращиться

Економічна ситуація незначно покращиться

Економічна ситуація в цілому не зміниться

Економічна ситуація незначно погіршиться

Економічна ситуація значно погіршиться

Важко відповісти

8,8

14,4

30,5

18,7

18,7

8,9 % від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

Варіанти відповіді УКРАЇНА В ЦІЛОМУ

Як Ви очікуєте, 
що буде з економічною ситуацією 
в Україні протягом наступного року?
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УКРАЇНА В ЦІЛОМУ
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Зараз я зачитаю Вам прізвища деяких українських політиків і представників влади. 
Скажіть, будь ласка, стосовно кожного з них: 
чи відомий Вам цей політик (представник влади) 
і якщо так, то як Ви ставитеся до нього?

Володимир Зеленський (Президент України)

Денис Шмигаль (Прем’єр-міністр України)

Руслан Стефанчук (Голова Верховної Ради України)

Юлія Свириденко (Перший віце-прем’єр-міністр – міністр 
економіки України)

Сергій Марченко (Міністр фінансів України)

Ростислав Шурма (Заступник Керівника Офісу Президента України)

Мар’ян Заблоцький (народний депутат України)

Ніна Южаніна (народний депутат України)

Ярослав Железняк (народний депутат України; заступник Голови 
Комітету з питань фінансів, податкової та митної політики)

Андрій Єрмак (Керівник Офісу Президента України)

Тетяна Кірієнко (виконуюча обов’язки Голови Державної 
податкової служби України)

Сергій Звягінцев (виконуючий обов’язки Голови Державної митної 
служби України)

Данило Гетманцев (народний депутат України; Голова Комітету 
з питань фінансів, податкової та митної політики)

0,3
14,2
35,3
60,8

47,1
64,2
81,2
66,4
53,0

16,0
56,4

57,6

39,4

44,3
11,6
8,3
4,3

5,8
5,7
2,9
4,2
4,7

12,4
3,6

2,6

4,6

33,1
34,8
24,2
15,4

18,7
9,5
3,8
8,8
15,1

24,8
8,3

7,1

8,1

12,3
19,3
14,0
8,2

14,2
6,9
3,0
6,1
13,2

17,7
15,3

13,9

17,7

7,6
11,0
10,2
3,9

5,9
7,8
3,6
6,8
6,8

21,0
9,2

13,1

23,8

2,4
9,1
8,1
7,3

8,3
5,9
5,6
7,7
7,2

8,0
7,3

5,6

6,4

+57,5
+16,1
+8,3
+7,6

+4,4
+0,5
+0,1
+0,1
-0,2

-1,5
-12,6

-17,3

-28,8

Нічого не 
знаю про  
нього (неї)

Повністю 
позитивно

Скоріше 
позитивно, ніж 
негативно

Скоріше 
негативно, ніж 
позитивно

Повністю 
негативно Важко 

відповісти
Різниця 

«позитивно» 
і «негативно»

% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання



УКРАЇНА В ЦІЛОМУ

% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

4,0 2,0 8,8 8,0 22,4 19,0

Зараз я назву окремі напрямки діяльності державної влади України. 
Оцініть, будь ласка, діяльність державної влади України за минулих 
пів року в таких напрямках    за 7-бальною шкалою, де 1 бал – діяльність влади в цьому 
напрямку була дуже поганою, а 7 балів – діяльність влади в цьому напрямку була дуже доброю

Захист України від російської 
збройної агресії

Забезпечення підтримки України 
на міжнародній арені

Підтримка стабільності 
національної валюти

Забезпечення функціонування 
економіки України (в цілому)
Сприяння діяльності та розвитку 
малого і середнього бізнесу

Податкова і митна політика

Стримування зростання 
цін на товари і послуги
Боротьба з корупцією

32,4 3,3 5,4

2,4 2,7 7,8 8,7 22,1 19,2 30,9 3,1 5,4

7,4 5,3 12,6 16,0 26,3 14,6 10,1 7,8 4,4

5,4 6,9 16,8 20,0 27,4 8,9 7,9 6,8 4,2

14,2 13,3 17,4 15,5 14,3 6,1 4,6 14,5 3,5

15,0 13,3 19,0 13,9 14,7 3,4 3,2 17,6 3,3

24,2 11,7 21,1 14,9 16,1 5,0 3,3 3,7 3,2

48,1 14,7 13,1 8,4 6,1 2,6 4,3 2,7 2,3

Оцінка діяльності державної влади, балів

1 бал 2 бали 3 бали 4 бали 5 балів 6 балів 7 балів

Важко 
відпо-
вісти

Середня 
оцінка, 
балів
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Як Ви вважаєте, хто з представників державної влади України 
(якщо не враховувати Президента Володимира Зеленського) 
на теперішній час має найбільший реальний 
вплив на управління економікою України (в цілому)?
Назвіть, будь ласка, не більше трьох варіантів відповіді.

32,0
21,5

10,7
8,8

7,9
6,1
4,2
3,3
3,3
2,9
2,5
2,0
8,3
32,1

УКРАЇНА В ЦІЛОМУ
% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

% від кількості респондентів, 
які визначилися з відповіддю

Денис Шмигаль (Прем’єр-міністр України)

Данило Гетманцев (народний депутат України; Голова Комітету з питань фінансів, 
податкової та митної політики)

Сергій Марченко (Міністр фінансів України)

Ярослав Железняк (народний депутат України; заступник Голови Комітету з питань 
фінансів, податкової та митної політики)

Андрій Пишний (Голова Національного банку України)

Ніна Южаніна (народний депутат України)

Тетяна Кірієнко (виконуюча обов’язки Голови Державної податкової служби України)

Сергій Звягінцев (виконуючий обов’язки Голови Державної митної служби України)

Юлія Свириденко (Перший віце-прем’єр-міністр – міністр економіки України)

Ростислав Шурма (Заступник Керівника Офісу Президента України)

Мар’ян Заблоцький (народний депутат України)

Олександр Камишін  (Міністр стратегічних галузей промисловості України)

Ваш варіант(и)
Важко відповісти 

47,1
31,7

15,8
13,0

11,6
9,0
6,2
4,9
4,9
4,3
3,7
2,9
12,2
х 12



Як Ви вважаєте, хто з представників державної влади України 
(якщо не враховувати Президента Володимира Зеленського) 
на теперішній час має найбільший реальний вплив 
на управління податковою і митною сферами 
України? Назвіть, будь ласка, не більше трьох варіантів відповіді.

УКРАЇНА В ЦІЛОМУ
% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

% від кількості респондентів, 
які визначилися з відповіддю

Данило Гетманцев (народний депутат України; Голова Комітету 
з питань фінансів, податкової та митної політики)

Денис Шмигаль (Прем’єр-міністр України)

Тетяна Кірієнко (виконуюча обов’язки Голови Державної податкової служби України)

Сергій Звягінцев (виконуючий обов’язки Голови Державної митної служби України)

Ярослав Железняк (народний депутат України; заступник Голови Комітету 
з питань фінансів, податкової та митної політики)

Сергій Марченко (Міністр фінансів України)

Ніна Южаніна (народний депутат України)

Мар’ян Заблоцький (народний депутат України)

Андрій Пишний (Голова Національного банку України)

Ростислав Шурма (Заступник Керівника Офісу Президента України)

Юлія Свириденко (Перший віце-прем’єр-міністр – міністр економіки України)

Важко відповісти 

Олександр Камишін (Міністр стратегічних галузей промисловості України)

Ваш варіант(и)

24,6

14,1

9,3
8,6

7,3

4,4
2,2
2,1
2,0
1,4
1,2
0,8
6,4

43,9

43,9

25,1

16,6
15,3

13,0

7,8
3,9
3,7
3,6
2,5
2,1
1,4
11,4
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Як Ви вважаєте, які представники «економічного блоку» 
державної влади своєю діяльністю найбільш позитивно 
впливають на ставлення населення України до діючої влади 
і особисто до Президента України Володимира Зеленського?
Назвіть, будь ласка, не більше трьох таких представників влади.

УКРАЇНА В ЦІЛОМУ
% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

% від кількості респондентів, 
які визначилися з відповіддю

Данило Гетманцев (народний депутат України; Голова Комітету 
з питань фінансів, податкової та митної політики)

Денис Шмигаль (Прем’єр-міністр України)

Тетяна Кірієнко (виконуюча обов’язки Голови Державної податкової служби України)

Сергій Звягінцев (виконуючий обов’язки Голови Державної митної служби України)

Сергій Марченко (Міністр фінансів України)

Мар’ян Заблоцький (народний депутат України)

Андрій Пишний (Голова Національного банку України)

Ростислав Шурма (Заступник Керівника Офісу Президента України)

Юлія Свириденко (Перший віце-прем’єр-міністр – міністр економіки України)

Жоден з них

Олександр Камишін (Міністр стратегічних галузей промисловості України)

Ваш варіант(и)

20,6

6,7

5,4

5,0

4,5

4,1

3,7

3,3
3,0
2,7

4,3
28,9

32,5

30,5

9,9

8,0

7,4

6,7

6,1

5,5

4,9
4,4
4,0

6,4
42,8

xВажко відповісти 14



Як Ви вважаєте, які представники «економічного блоку» державної 
влади своєю діяльністю найбільш негативно впливають на ставлення 
населення України до діючої влади і особисто до Президента України 
Володимира Зеленського? 
Назвіть, будь ласка, не більше трьох таких представників влади.

УКРАЇНА В ЦІЛОМУ
% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

% від кількості респондентів, 
які визначилися з відповіддю

Данило Гетманцев (народний депутат України; Голова Комітету 
з питань фінансів, податкової та митної політики)

Денис Шмигаль (Прем’єр-міністр України)

Тетяна Кірієнко (виконуюча обов’язки Голови Державної податкової служби України)

Сергій Звягінцев (виконуючий обов’язки Голови Державної митної служби України)

Мар’ян Заблоцький (народний депутат України)

Андрій Пишний (Голова Національного банку України)

Ростислав Шурма (Заступник Керівника Офісу Президента України)

Юлія Свириденко (Перший віце-прем’єр-міністр – міністр економіки України)

Жоден з них

Олександр Камишін (Міністр стратегічних галузей промисловості України)

Ваш варіант(и)

Важко відповісти 

Сергій Марченко (Міністр фінансів України)

22,0

8,2

5,9

5,7

4,3

2,5

2,0

1,6
1,4
0,9

10,8
12,0

39,5

36,4

13,6

9,8

9,4

7,1

4,1

3,3

2,6
2,3
1,5

17,9
19,8

x
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Безумовно так

Скоріше так

Скоріше ні

Безумовно ні

Важко відповісти

2,9

3,5

8,2

83,0

2,4

% від кількості респондентів, 
які відповіли на запитання

Варіанти відповіді УКРАЇНА В ЦІЛОМУ

Як Ви вважаєте, чи є допустимим в умовах воєнного стану в Україні
перебування на важливих державних посадах осіб, що раніше тісно 
співпрацювали з проросійськими діячами, яким оголошена підозра
в державній зраді?
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office@sociopolis.ua

тел. +380 (44) 360-96-49

www.sociopolis.ua

ОПИТУВАННЯ  ГРОМАДСЬКОЇ  ДУМКИ
УКРАЇНА: 03 – 07 ЖОВТНЯ 2023 РОКУ


